o Dokiiman No: URO-P01 Yururlik Tarihi: 29.05.2000
Degisiklik No: 2 Degisiklik Tarihi: 25.10.2005

0010 SAGLIK VE

UROLOJI POLIKLINIK ISLEYIS]

DEGISIKLIK DURUMU

Degisiklik Tarihi Aciklama Degisiklik No
- Yeni yayimlandi 0
22.01.2004 icerik Degisikligi Yapild 1
25.10.2005 icerik Degisikligi Yapildi 2
HAZIRLAYAN: Zorlu PAKSOY Uroloji Uzmani
IMZA
ONAYLAYAN: Mehmet UNGAN Bashekim Yardimcisi
IMZA
ONAYLAYAN: Emine CELIK Kalite Yonetim Temsilcisi
IMZA
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1. AMAG: Bu prosediriin amaci Uroloji polikliniine basvuran hastalarin
hasta kayit kabul, muayene ve muayene sonrasinda izlenecek yolun
belirlenmesi ve standardizasyonunun saglanmasidir.

2. KAPSAM: Bu prosediir Hasta Kayit Kabul ve Uroloji Poliklinigi galisanlarini
kapsar.

3. PROSEDUR AKISI:
Saglik ve Rehberlik Merkezinde “Uroloji Poliklinigi” hizmet kapsami asagida
belirtildigi sekildedir:
3.1. Rutin Urolojik muyaneler, tetkik ve tedavileri
3.2. Cinsel fonksiyon ve ilgili rahatsizliklarda danismanlik
3.3. Sunnet ve klguk cerrahi girisimler
3.4. Hastanelerde operasyon gecirmis olan hastalarin geregdi halinde,
eldeki imkanlar dahilinde yara bakimi ve postop takiplerinin yapilmasi
3.5. Uygun gérilen durumlarda Uroflowmetri cihaziyla tetkik yapmak,
3.6. lleri tedavi ve tetkik gereken durumlarda hastanelere sevk
3.7. ODTU Saglik ve Rehberlik Merkezi Uroloji Poliklinigine giin igerisinde
basvuran hastalar, kayit kabul igslemlerinden sonra sirasi geldiginde hekim
tarafindan kargilanir. (ODTU akademik personelinin muayeneleri Hasta
Kayit Kabul Sefi tarafindan telefonla randevu verilerek gergeklestirilir. )
3.8. Hekim oncelikle hastanin;
3.8.1. Personel ise bolumu/birimi tarafindan hazirlanan hastanin
“Muayene istegi Formu” ve “Saglik Karnesi”ni,
3.8.2. Ogrenciyse “Saglik Karnesi”ni,
3.8.3. Emekli ise “Emekli Karnesi” ve kayit kabulden verilen “ Emekli
Muayene istegi” formunu,
3.8.4. Personelin bakmakla yukumlu oldugu aile bireyi ise hastanin
“Muayene istegi Formu”nu, “Saglik Karnesi”ni, muayene igin aldig
makbuzla birlikte numara alip almadigini kontrol ederek hastayi kabul
eder. S6zkonusu evraklarda eksiklik olmasi halinde hastanin eksiklerini
tamamlattirarak gelmesini saglar. Hastanin evraklarinin tam olmasi
halinde hastayl muayene etmek Uzere kabul eder.
3.9. Oncelikle hastanin gikayeti sorgulanir.
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3.10. Belirtilen sikayet dogrultusunda muayenesi gergeklestirilir.

3.11. Muayene sonucuna gore hastaya regete yazilabilir, tetkik istemi
yaplilabilir, tedaviye baglanabilir ya da sevk edilebilir.

3.12. Tetkik istemi gerekli ise, dncelikle tetkik istem formu ile istenen
tetkikler belirtilir ve hasta tetkikini yaptirmak tUzere laboratuvara
yonlendirilir. Tetkik sonugclari dogrultusunda gerekli tani ve tedavi devam
ettirilir.

3.13. Muayene sonucunda regete yazilmasi gerekli ise yazilan regete
bilgisayara ve karneye yazilarak hasta gerekli onaylari yaptirmak Uzere
Hasta Kayit Kabul’e yonlendirilerek ugurlanir.

3.14. Muayene sonrasi kuglik miudahale gerektiren hallerde hasta
bilgilendirilir, “MUdahale Odasi Bilgi Formu” uzman hekim tarafindan
doldurulur ve randevu verilir .

3.15. Randevu gununde miudahale gergeklestirilir.

3.16. Tum muayene ve takip sureclerinde hastanin tekrar SRM’de kontrole
¢agrilmasi sdzkonusu ise, hangi gun kontrole gelecegi belirtilerek hasta

ugurlanir.
4. ILGILI DOKUMANLAR
4.1. PHR-F01/PO1 Konsultasyon kagidi
4.2. HKK-F04-P01 Emekli istek Formu
4.3. HKK-F06/P01 Rapor
4.4. PRH-F02/P01 Ogrenci Muayene Belgesi
4.5. RAD-FO1/P01 Géruntileme Istek Formu
4.6. LAB-FO1/P01 Klinik Biyokimya ve Mikrobiyoloji

Laboratuvar istek Formu
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