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1. ÇALIŞTIĞI BÖLÜM                  :İlk Yardım Ünitesi 
 1.1 BAĞLI OLDUĞU KİŞİ                   :Başhekim  
 1.2 KENDİSİNE BAĞLI KADROLAR                    :İlk Yardım Ünitesi Sorumlu  

Hemşiresi ve  Hemşireleri,  Sağlık memurları, İlk  
Yardım hizmetlileri, Ambulans şoförleri 

 1.3 YERİNİ ALACAK KİŞİ                     :Başhekim tarafından  

belirlenecek diğer bir uzman hekim  
veya pratisyen hekim 

 
2. ÇALIŞMA KOŞULLARI  
 2.1 ÇALIŞMA SAATLERİ           :09:00-12:00  - 15:30-16.30  
 2.2 ALMASI GEREKLİ EĞİTİMLER            :İdari açıdan- Yönetici  

seminerleri,iletişim kursları, başka  
hastanelerin acil servis bölümlerine ziyaret  
Tıbbi açıdan- Kongre, seminer 

3.İŞİN TANIMI  

İlk yardım ünitesine başvuran hastaların muayene,tetkiklerinin yapılması ve gerekli 
tedavi planının oluşturulmasını sağlamak.. 
 
4. GÖREV, YETKİ VE SORUMLULUKLAR 
  4.1.İlk yardım ünitesine başvuran hastaların ilk muayene ,tetkik ve tedavisini 
düzenlemek,gerektiğinde diğer ilgili birimlerden konsültasyon isteyerek tedavilerini 
sağlamak.(Konsültan hekimler  aynı zamanda hastanın sevk işleminden de sorumludur) 
 4.2.Hasta kayıt Kabul biriminden kendisine yönlendirilen hastaların muaynesinin yapılarak 

gerekli ise tetkileri istemek 
 4.3.İlk Yardıma başvuran hastaların kayıtlarını denetlemek, gerektiğinde adli veya idari 

mercilere bu kayıtları ibraz etmek 
 4.4.İlk yardımda kullanılan cihazların çalışır olduğunu denetlemek 
 4.5.İlk Yardımda kullanılan sarf malzemelerinin takibini yapmak, 
 4.6.İlk Yardım Ünitesi için gündüz ve gece  çalışan hemşire ,sağlık memuru,şoför ve 

yardımcı personelin işlem görevlerini denetlemek ve gerektiğinde eğitimlerinin 
sağlanmasına yardımcı olmak. 
 4.7.Ambulansların görevlendirilmesini onaylamak. 
 4.8.Başhekimlikle irtibatlı olarak yetki almak ve sicil konusunda ona yardımcı olmak 
 4.9.İnsan kaynakları, Eğitim koordinatörlüğü ve Kalite Merkezi tarafından düzenlenen 
etkinliklere katılımını sağlamak. 
 4.10.İlk yardım ünitesine bağlı olarak çalışan sağlık personelinin gerekli izinlerinin onayını 
sağlamak. 
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  4.11. İlk Yardım Ünitesi birimindeki tüm personelin kalite ile ilgili görev, yetki ve 

sorumluluları dahilinde hareket etmek. 
  4.12. İlk Yardım Ünitesi Aylık faaliyet raporlarını engeç takip eden ayın 5. gününe kadar 

başhekimlik tahhakuk ve kalite servisine ilitmek veya iletilmesi için bir personeli 
görevlendirmek. 
  4.13. Personelin çalışacağı bölüm sorumlusu tarafından kendisine; 
     4.13.1.Bölüm ile ilgili çalışmalar açıklanır. 
     4.13.2.Yapacağı iş açıklanır. 
     4.13.3.Kullanacağı araçlar malzemeler ve kavramlar anlatılır. 
     4.13.4.Bölümü ilgilendiren tüm prosedür ve talimatları okuyup anlaması sağlanır. 
     4.13.5.şini yaparken kullanacağı formların işleyişine ilişkin detaylı bilgi verilir. 
     4.13.6.Kalite Güvence Sistemi dokümanlarının muhafaza edildiği dosyaya ihtiyaç 

duyduğunda nasıl ulaşılacağı belirtilir. 
     4.13.7.Çalışma arkadaşları ile tanıştırılır. 
     4.13.8.Yardıma ihtiyacı olduğunda kime başvuracağı açıklanır. 
   4.14. Başhekimlik tarafından verilen diğer görevleride gerçekleştirmek. 

 
5. GEREKLİ NİTELİKLER 
  5.1 EĞİTİM       :Tıp fakültesi 
  5.2 DENEYİM       :6 yıllık tıbbi ve 1 yıllık idari    

  tecrübe  
  5.3 ÖZEL İHTİSAS/SERTİFİKA    :Yönetici eğitimi  
  5.4 YABANCI DİL       :Tercihen İngilizce 
  5.5.   İŞİN GEREKTİRDİĞİ ÖZELLİKLER    : 

   5.5.1. İyi iletişim kurabilen ve kişilerarası ilişkileri kuvvetli, 

   5.5.2. Empati yapabilme becerisine sahip, 

   5.5.3. İkna yeteneği olan, 

   5.5.4. Sabırlı, 

   5.5.5. Ekip çalışmasına yatkın, 

   5.5.6. Mesleki bilgi yönünden kendini yenilemek, 

   5.5.7. Diğer branşlarla koordinasyonlu çalışmak, 
5.6 İŞİN GEREKTİRDİĞİ GİZLİLİK DÜZEYİ    : Hasta mahremiyeti, idari  

  bilgiler  
5.7 KULLANILMASI GEREKEN CİHAZ VE EKİPMANLAR :Bilgisayar ,EKG Cihazı, 

Defibrilatör, Hasta Başı Takip Monitörü, Telsiz,  
5.8 İŞ RİSKİ        : Stres, Enfeksiyon   


