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0010 SAGLIK VE

GOGUS HASTALIKLARI POLIKLINIK ISLEYISI

DEGISIKLIK DURUMU

Degisiklik Tarihi Aciklama Degisiklik No
- Yeni yayimlandi 0
05.10.2005
HAZIRLAYAN: Barig M. Poyraz Go6gus Hastaliklan ve
Tlberklloz Uzmani

IMZA

ONAYLAYAN: Mehmet UNGAN Bashekim Yardimcisi
IMZA

ONAYLAYAN: Ayten OZEN Kalite Yonetim Temsilcisi
IMZA
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1. AMAC: Bu proseduriin amaci, Gogus Hastaliklari poliklinigine basvuran
hastalarin hasta kayit kabul, muayene ve muayene sonrasinda izlenecek
yolun belirlenmesi ve standardizasyonunun saglanmasidir.

2. KAPSAM: Bu prosedur Hasta Kayit Kabul birimi galisanlarini ve Gogus
Hastaliklari Uzmanini kapsar.

3. PROSEDUR AKISI:

Saglik ve Rehberlik Merkezinde Gogus Hastaliklari Poliklinigi hizmet kapsami
asagida belirtildigi sekildedir:

e GuUnluk poliklinik muayenesi,

o KOAH(Kronik Obsruktif Akciger Hastaligi) tanisi ve takibi agisindan SFT
(Solunum Fonksiyon Testi) yapilmasi,

e Sistematik check-up muayenesinin ve degerlendirilmesinin yapiimasi,

e KOAH hastalarinin rutin takiplerinin  yapilmasi ve tedavilerinin
duzenlenmesi,

o Allerjik gdgus hastaliklarinin( astim vb) tanisi, tedavisi ve takibi
e Hastalara sigaranin zararlari ve sigara birakma yontemleri konusunda
egitim verilmesi

3.1. ODTU Saglik ve Rehberlik Merkezi Goglis Hastaliklari poliklinigine giin
icerisinde basvuran hastalar, kayit kabul islemlerinden sonra sirasi geldiginde
hekim tarafindan karsilanir. ODTU akademik ve Ust diizey idari personeline
ayrica Randevu Sistemi prosedirinde belirtildigi saatler icinde Hasta Kayit
Kabul Sefi tarafindan telefon ile de randevu verilmektedir.

3.2. Hekim oncelikle hastanin;

A) Personel ise bolimu/birimi tarafindan hazirlanan hastanin “Muayene
Istegi Formu” ve “Saglik Karnesi’ni,

B) Ogrenciyse ‘Saglik Karnesi'ni,

C) Emekli ise “Emekli Karnesi” ve kayit kabulden verilen “ Emekili

iy

Muayene istegi” formunu,

D) Personelin bakmakla yukimli oldugu aile bireyi ise hastanin “Muayene
istegi Formu’nu, sagdlik karnesi ve muayene igin aldi§i makbuzla birlikte
numara alip almadigini kontrol ederek hastayr kabul eder. Sézkonusu
evraklarda eksiklik olmasi halinde hastanin eksiklerini tamamlattirarak
gelmesini saglar.

3.3. Oncelikle hastanin sikayeti sorgulanir.

3.4. Belirtilen sikayet dogrultusunda muayenesi gerceklestirilir.
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3.5. Muayene sonucuna gore hastaya, tetkik istemi yapilabilir, recete
yazilabilir, tedavisi istirahat gerektiriyorsa rapor verilebilir ya da sevk edilebilir.

3.6. Tetkik istemi gerekli ise, dncelikle tetkik istem formu ile istenen tetkikler
belirtilir ve hasta tetkikini yaptirmak Uzere laboratuvara yonlendirilir. Tetkik
sonuglari dogrultusunda gerekli tani ve tedavi devam ettirilir.

3.7. Muayene sonucunda recete yazilmasi gerekli ise yazilan recgete
bilgisayara ve karneye yazilarak hasta gerekli onaylari yaptirmak Uzere
Hasta Kayit Kabul’e yonlendirilerek ugurlanir.

3.8. Tum muayene ve takip sureclerinde hastanin tekrar SRM’de kontrole
¢agriimasi sdzkonusu ise, hangi gun kontrole gelecegi belirtilerek hasta
ugurlanir.

3.9. Hikaye, muayene, tetkik ve sonug¢ gorulmesi sirasinda butun bilgiler ve
sonuglar bilgisayara kaydedilir ve hastanin sonraki takiplerinde bu sekilde
kolaylik saglanmis olur.

4. ILGILi DOKUMANLAR

4.1. THK-FO1/P01 Personel Saglik Karnesi
4.2. THK-F02/P01 Ogrenci Saglik Karnesi
4.3. DRM-F01/P01 Konslltasyon Kagidi

4.4, HKK-F04/P01 Emekli istek Formu

4.5. HKK-F05/P01 Muayene figi

4.6. HKK-F06/P01 Rapor(Ogrenci)

4.7. HKK-FO7/P01 Ogrenci Muayene Belgesi
4.8. HKK-F08/P01 Regete

4.9. LAB-F01/P01 Klinik Biyokimya ve Mikrobiyoloji Laboratuvar istek
Formu

4.10. RAD-F01/P01 Goriintiileme istek Formu
4.11. Vademecum
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